2.6. Взаимодействие с общественностью
Задачи:
· мониторинг запросов потребителей в дополнительных услугах;

· признание этих услуг на уровне города.

Достижения:
1. Наше детское учреждение участвовало в сибирском образовательном форуме   с презентацией диска                  и буклета по дополнительным услугам. Впервые была сделана попытка презентации  работы детского сада с использованием элементов корпоративного имиджа (футболка и бейсболка с логотипом) и она была очень удачной. Детский сад был в центре внимания прессы и коллег всего края.

2. Впервые  на городском сайте образование публичный отчет представлен в двух вариантах  письменный и в форме презентации, что получило  высокую оценку родителей и коллег.

3. Выпущен специальный буклет по дополнительному образованию для родителей и жителей города он ярко оформлен с использованием нашей символики и трех основных цветов.

4. Информация о работе Центра  дополнительного образования представлена на городском телевидение  ролик о работе центра и  в газетах «Апельсин» и «Сегодняшняя».

5. Неоднократно осуществлялось распространение рекламных листовок о работе Центра дополнительных услуг, для жителей города, и хотя этот вид рекламы достаточно дешев, практика показала его не эффективность, срок жизни такой рекламы несколько часов. Но большая затратность бумаги, краски и привлечение людского ресурса.

Организована работа информационных центров  о работе дополнительных услуг (на входе в детский сад и в группах).

7. Впервые, по договоренности с заведующими ДОУ была проведена рекламная кампания в детских садах города.

Реклама  была подготовлена ярко, лаконично, но  не оправдала себя по причине банальной конкуренции со стороны наших коллег (я даже не имела возможности, отследить была ли она  вывешена вообще).

8. В течение данного периода через анкетирование и устный опрос велся мониторинг изучения запросов потребителей в дополнительных услугах, который показал, что родители заинтересованы в возможности получать различные виды услуг.

9. Я приняла активное участие в организации и проведении первой Краевой конференции по автономии. В мои обязанности входила подготовка среды детского учреждения, родительских уголков, организация экскурсии по детскому саду, организация выставок совместного творчества детей и взрослых, организация въезда (оформление пропусков, маршрут, проживания, регистрация на месте).

Результат:

· О работе Центра узнали  жители краевого центра и нашего города.

· Понятно, что различные виды рекламы в условиях нашего города должны использоваться дифференцированно, с учетом менталитета жителей города.

· Опыт участия в организации мероприятий на уровне края.

 Продолжилась работа по личному плану специалиста по связям с общественностью.

Достижения:

- продолжилась работа по организации и проведении коллективных творческих дел с сотрудниками;

- упорядочилось размещение информации о работе детского сада на сайте;

- наши воспитанники участвовали в 10 конкурсах и победили в них

(дети -37 человек, родители -21, воспитатели -17);

- информация о работе детского сада представлена через городские СМИ;

-выставки совместного творчества детей и взрослых проходят  на хорошем уровне, в соответствии с планом.

Результат:

· дальнейшее позиционирование детского учреждения на уровне города и среди родителей.
Задачи на 2012- 2013 учебный год:

· Организация работы сайта детского сада на интерактивном уровне общения с родителями воспитанников и жителями города.

· Подготовка к краевым конкурсам «Территория игры» и «Детские сады – детям» с сентября 2012года (на основе работы творческой группы)
· Участие в различных конкурсах с целью получения грантов для пополнения материальной базы детского сада.














































































